СОГЛАСОВАН:                                                                                                                                                                         УТВЕРЖДАЮ:
ППО МБДОУ «Чинчи»                                                                                                                                      заведующий МБДОУ «Чинчи»
с.Суг-Аксы Сут-Хольского кожууна                                                                                                        с.Суг-Аксы Сут-Хольского кожууна
___________/Монгуш О.С/                                                                                                                                        __________/Ооржак А.Ю/
  
Принят педагогическим советом
Протокол № ___ от «__»_______2022г


ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ
                                           по устранению недостатков, выявленных в ходе
независимой оценки качества условий оказания услуг                                           Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения                                                 «Чинчи» с.Суг-Аксы  Сут-Хольского кожууна РТ

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания    услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель
(с указанием фамилии, имени, отчества и должности)

	I. Открытость и доступность информации об организации

	Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, разме- щенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами 
	1. Обновление и актуализация материалов, размещенных на общедоступных информаци- онных ресурсах.
2. На сайте образовательной организации разместить сведения о преподаваемых педагогическим работником организации дисциплинах. 3.Проведение мониторинга сайта ОО по вопросу открытости и доступности информации и её соответствия действующему законодательству.
	31.06.2023г



01.09.2022гг.





1 раз в квартал
	Ооржак А.Ю;




	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Итоговое значение пока- зателей, характеризующих критерий оценки качества
«Комфортность предостав- ления услуг, в том числе время ожидания предостав- ления услуг» 

	1. Проведение ремонтных ра- бот в ОО, соответствие поме- щений, территорий ОО требо- ваниям СанПиН;



2. Обновление дидактического материала для образователь- ной деятельности, игрового оборудования, спортивного инвентаря, мебели в соответ- ствии с ФГОС ДО
	31.08.2022г







В течении учебного года
	Ооржак А.Ю
 








Завхоз и педагоги



	III. Доступность услуг для инвалидов

	Создание условий по до- ступности услуг для инвали- дов 
	1. Проанализировать имеющи- еся локальные акты в ОО по данному показателю и приве- сти их в соответствие дей- ствующему законодательству.
2. Провести обследование здания с целью определения его доступности для инвали- дов.
3. Привести условия по до- ступности услуг для инвали- дов в соответствие с Паспор- том доступности для инвали- дов объекта и предоставляе- мых на нем услуг в сфере об- разования.
	до 10.03.2023





До 10.05.2023



2022-2023
	Ооржак А.Ю;




Сарыглар Р. Х-Х.

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

	Интегральное значение по- казателей, характеризующих критерий оценки качества
«Доброжелательность, веж- ливость работников органи- зации социальной сферы», составляет.
	1. Проведение семинаров- практикумов для сотрудни- ков по темам «Этика обще- ния в ОО», «Этикет дистан- ционного общения». 

2. Тренинг «Правила хороше- го тона».

3. Разработка памятки по те- ме «Правила поведения и общения участников обра- зовательных отношений ОО».
4. Административный кон- троль по соблюдению этиче- ских норм и правил сотруд- никами ОО.
	1 раз в квартал







До 01.04.2023
г.




1 раз в квартал
	Ооржак А.Ю
Ооржак А.Б




Ховалыг Р.Х


Монгуш С.Д




Сарыглар Р.Х-Х
Монгуш О.С




	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Интегральное значение по- казателей, характеризующих критерий оценки качества
«Удовлетворенность усло- виями оказания услуг», со-
ставляет 
	1. Поддержка одарённых детей, развитие познавательных интересов, интеллектуальной деятельности воспитанников посредством инновационных технологий.
2. Проведение анкетирования среди получателей услуг по вопросу удовлетворенности условиями и качеством предоставляемых услуг.
3. Рекламирование официаль- ного сайта ОО среди родите- лей вновь пришедших воспи- танников через буклеты, пре- зентации о деятельности ОО 4.Проведение «Дня открытых дверей» для родительской общественности.
5.Реализация совместных проектов с родителями (за- конными представителями)
	
2022-2023
	Ооржак А.Ю

	
	
	Май 2023г.
	Ооржак А.Ю




	
	
	Июль-август 2023г.
	

	
	
	

Август 2023г
	

Воспитатели ДОУ

	
	
	
2022-2023
	






